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Costumer Performance Report, Status per June 2014

12-07 12-08 12-09 12-10 12-11 12-12 13-01 13-02 13-03 13-04 13-05 13-06 13-07 13-08 13-09 13-10 13-11 13-12 14-01 14-02 14-03 14-04 14-05 14-06

Utilization rate raw material 58,5% 58,2% 57,4% 59,1% 57,7% 58,0% 57,2% 58,0% 57,7% 58,3% 58,0% 58,6% 59,1% 60,0% 59,6% 59,2% 59,6% 59,3% 59,1% 58,8% 59,1% 60,1% 60,1%

Number of m3 rawmaterial in 8203 18427 21868 18420 11874 17904 18303 17848 19929 21663 18962 21560 8397 20849 24091 22360 17478 22595 22615 23006 23890 23818 26796

Number of m3 out/sawn
4797 10722 12554 10891 6852 10376 10471 10354 11505 12620 10992 12636 4961 12516 14357 13235 10421 13405 13371 13521 14112 14315 16109
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Stop time Hours total
25,0 54,9 75,7 63,0 39,6 52,0 71,3 59,3 58,0 41,5 39,9 77,3 45,6 68,9 65,6 66,2 49,7 69,2 60,2 66,1 63,2 72,3 62,8

Stop time blade change head 1
1,9 3,6 4,3 5,4 4,0 5,0 3,7 0,8 1,9 2,7 1,3 3,9 0,2 2,3 1,2 5,9 4,1 2,2 1,9 2,9 1,1 3,0 2,4

Achived runtime in %
78,7% 79,0% 76,9% 74,9% 76,6% 78,1% 71,8% 77,3% 78,9% 84,5% 84,0% 74,9% 66,6% 74,9% 78,3% 76,1% 75,5% 75,8% 77,9% 75,8% 78,4% 74,4% 78,4%
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Number of stops head 1-blade change
13 23 21 28 15 29 22 7 12 9 15 18 2 14 5 16 14 4 10 15 7 12 18

Stop time blade change head 1
1,9 3,6 4,3 5,4 4,0 5,0 3,7 0,8 1,9 2,7 1,3 3,9 0,2 2,3 1,2 5,9 4,1 2,2 1,9 2,9 1,1 3,0 2,4
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m3 pr Hour total
40,9 41,1 38,4 43,4 40,5 43,7 41,4 39,7 41,9 47,2 44,0 41,1 36,3 45,6 47,5 47,8 51,4 46,9 49,2 49,5 48,3 50,6 55,3

m3 pr Hour running 52,0 52,0 49,9 57,9 52,9 55,9 57,6 51,3 53,1 55,9 52,3 54,8 54,5 60,8 60,7 62,8 68,1 61,8 63,1 65,3 61,7 67,9 70,5
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Kontakta Luja A/S Om du vill veta mer om möjligheterna med ett Premium Solution-kontrakt,  
kontakta direktör Søren Luja Hansen.

Premium Solution är ett servicekon-
trakt baserat på driftsresultat, där Luja 
tar ansvar för att en avtalad del av drif-
ten sker optimalt – naturligtvis i nära 
samarbete med kunden. 

Vår ersättning beror direkt på antal 
producerade kubikmeter och skapar 
därmed ett gemensamt intresse för och 
fokus på att kontinuerligt finna förbät-
tringar som ger bättre driftsresultat. 
Denna avräkningsform ger dig också 
möjlighet att relativt exakt budgetera 
dina underhållskostnader för den del av 
anläggningen som Luja ansvarar för.

Premium Solution är ett tillägg till 
Service Solution, och innehåller i stort 
samma tjänster, men med den avgöran-
de skillnaden att vi har driftsansvar och 
ansvarar för att din utrustning alltid 
fungerar optimalt. 

Löpande övervakning och justering 
Med Premium Solution arbetar vi 
löpande för att minimera driftstopp 
och andra störningar genom att vi ser 
din såglinje som en helhet. Vi genomför 
små ändringar och justeringar omedel-
bart, om vi ser att det kan betyda fler 
producerade kubikmeter eller annan 
förbättring av bandsågens drift. 

Vi följer och rapporterar driftsinfor-
mation månad för månad och levererar 
löpande förbrukningsartiklar. Vi be-
söker produktionen flera gånger om 
året, både för uppföljning och kontrol-

ler och vid regelrätta servicebesök. Vid 
dessa utför vi uppriktning, slipning av 
hjul, byte av sliten utrustning, kontroll 
av funktioner osv. 

Vi arbetar inte med fasta serviceinter-
vall, utan beroende på det aktuella be-
hovet – vi finns hos dig, om vi misstänker 
att något inte fungerar som det ska. 

Tät dialog med ditt team 
För att få maximal effekt av samarbet-
et vill vi gärna ha en tät dialog med ditt 
team – operatörer och serviceperso-
nal – som har det dagliga ansvaret för 
sågen. Då säkerställer man att teamet 
alltid är uppdaterat och utför de nöd-
vändiga arbetena för att hålla sågarna i 
toppform.

Vi förväntar oss också en tät dialog 
med verktygsleverantören, eftersom vi 

tillsammans ofta kan ge produktionen 
en extra knuff uppåt. 

Marknadens starkaste lösning 
Med Premium Solution undviker du dyra 
avvikelser i produktiviteten, eftersom 
vår specialistgrupp, som uteslutande 
fokuserar på ”hjärtat” i driften, mycket 
tidigt upptäcker och reagerar även på 
små förändringar. 

Premium Solution är därför markna-
dens utan tvekan bästa servicelösning 
för sågverk.

Premium Solution är till för kunder som i det dagliga 
arbetet fokuserar på kapacitet, produktivitet, kvalitet  
och hur man bäst utnyttjar råvaran.
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Number of m3 out/sawn 4797 10722 12554 10891 6852 10376 10471 10354 11505 12620 10992 12636 4961 12516 14357 13235 10421 13405 13371 13521 14112 14315 16109

0

5.000

10.000

15.000

20.000

25.000

30.000

0,0%

10,0%

20,0%

30,0%

40,0%

50,0%

60,0%

70,0%Utilization

12-07 12-08 12-09 12-10 12-11 12-12 13-01 13-02 13-03 13-04 13-05 13-06 13-07 13-08 13-09 13-10 13-11 13-12 14-01 14-02 14-03 14-04 14-05 14-06
Stop time Hours total 25,0 54,9 75,7 63,0 39,6 52,0 71,3 59,3 58,0 41,5 39,9 77,3 45,6 68,9 65,6 66,2 49,7 69,2 60,2 66,1 63,2 72,3 62,8
Stop time blade change head 1 1,9 3,6 4,3 5,4 4,0 5,0 3,7 0,8 1,9 2,7 1,3 3,9 0,2 2,3 1,2 5,9 4,1 2,2 1,9 2,9 1,1 3,0 2,4
Achived runtime in % 78,7% 79,0% 76,9% 74,9% 76,6% 78,1% 71,8% 77,3% 78,9% 84,5% 84,0% 74,9% 66,6% 74,9% 78,3% 76,1% 75,5% 75,8% 77,9% 75,8% 78,4% 74,4% 78,4%

0,0%

10,0%

20,0%

30,0%

40,0%

50,0%

60,0%

70,0%

80,0%

90,0%

-

10,0

20,0

30,0

40,0

50,0

60,0

70,0

80,0

90,0Accessibility

30

35
Stop on heads

12-07 12-08 12-09 12-10 12-11 12-12 13-01 13-02 13-03 13-04 13-05 13-06 13-07 13-08 13-09 13-10 13-11 13-12 14-01 14-02 14-03 14-04 14-05 14-06
Number of stops head 1-blade change 13 23 21 28 15 29 22 7 12 9 15 18 2 14 5 16 14 4 10 15 7 12 18
Stop time blade change head 1 1,9 3,6 4,3 5,4 4,0 5,0 3,7 0,8 1,9 2,7 1,3 3,9 0,2 2,3 1,2 5,9 4,1 2,2 1,9 2,9 1,1 3,0 2,4

-

5

10

15

20

25

30

12-07 12-08 12-09 12-10 12-11 12-12 13-01 13-02 13-03 13-04 13-05 13-06 13-07 13-08 13-09 13-10 13-11 13-12 14-01 14-02 14-03 14-04 14-05 14-06
m3 pr Hour total 40,9 41,1 38,4 43,4 40,5 43,7 41,4 39,7 41,9 47,2 44,0 41,1 36,3 45,6 47,5 47,8 51,4 46,9 49,2 49,5 48,3 50,6 55,3
m3 pr Hour running 52,0 52,0 49,9 57,9 52,9 55,9 57,6 51,3 53,1 55,9 52,3 54,8 54,5 60,8 60,7 62,8 68,1 61,8 63,1 65,3 61,7 67,9 70,5

-

10,0

20,0

30,0

40,0

50,0

60,0

70,0

80,0
m3 / hour

Example

Luja A/S · Agerhatten 16 A, Hal 2 · DK-5220 Odense SØ · CVR: 29 63 05 85 · Tel.: +45 63 32 00 11 · mail@luja.se · www.luja.se


